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UCB de México, S.A. de C.V. (en adelante “UCB") ponen a disposicion el presente Aviso de
Privacidad a fin que conozca cdémo se recaban, usan, almacenan y, en general, se fratan sus
datos personales de conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (en adelante la "Ley").

I. DE LA IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE.

Para los efectos senalados en el presente Aviso de Privacidad, UCB senala como su domicilio
el ubicado en Homero 440, piso 7, Col. Chapultepec Morales, Delegacion Miguel Hidalgo en
México, D.F., CP. 11570. Algunos de los datos personales y/o datos personales sensibles! que
nos proporcione, por ejemplo, al registrarse voluntariomente en algunos de nuestros
programas, por medio de su médico tratante; aquellos que se recaben como consecuencia
de cualquier reporte de evento adverso, queja de calidad y/o pregunta médica.

Il. DE LOS DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO.

Los datos personales que Usted libre y voluntariamente proporcione a UCB a través de su
programa de apoyo integral durante su tfratamiento, son los siguientes:

(a) Datos de Identificacién, como su nombre completo, firma autdgrafa, edad, género, lugar,
fotografias, y fecha de nacimiento.

(b) Datos de contacto, como su domicilio, correo electrénico, teléfono fijo, teléfono celular y
un teléfono alterno.

Por la naturaleza o fines del presente aviso, también tratamos los siguientes Datos Personales
Sensibles:

(a) Datos de salud, es decir, informacion relacionada a la prescripcion de medicamentos
(posologia, medicamento, nombre de su médico tratante; tratamiento médico y eventos
adversos (signos y sinfomas); historial médico familiar relevante; reacciones y alergias; estado
de salud presente o pasado.

(b) Datos sobre su forma de vida, es decir, actividad fisica, hdbitos alimenticios, hdbitos de
sueno.

lll. DEL USO A SUS DATOS. Usos v finalidades de los datos personales:
Los datos personales que tratamos los destinamos Unicamente para el cumplimiento de las
siguientes:

1. Finalidades Primarias o Necesarias : siendo aquellas necesarias para cumplir la relacion
juridica que con usted se tenga o se llegase a tener, cumplir con obligaciones de salud y
otras obligaciones legales, intercambiar informacidon cientifica necesaria para atender un
determinado padecimiento o emergencia de salud, hacer reportes a las autoridades
sanitarias, relativas a posibles eventos adversas, llevar a cabo inspecciones por parte de
las autoridades, auditorias internas, externas y por autoridades.

UCB ha implementado y mantiene las medidas de seguridad, técnicas, administrativas vy fisicas,
necesarias para proteger sus datos personales y evitar su dano, pérdida, alteracion,
destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Menores de edad, personas con capacidades diferenciadas o en estado de interdiccion:

En relacién a los fines mencionados en este aviso de privacidad, cuando se trate de pacientes
menores de edad, pacientes con capacidades diferenciadas o limitadas, o personas
declaradas judicialmente en estado de interdiccion, serd necesario el consentimiento expreso
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de su Padre, Tutor o Representante Legal, por lo que apreciaremos su comprension para
cumplir con este requisito legal.

IV.TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES

UCB Unicamente transferird sus datos personales a terceros, nacionales o extranjeros, que estén
relacionados juridica o comercialmente con UCB para cumplir con las finalidades descritas en
el o los Avisos de Privacidad puestos a su disposicion. Asimismo, UCB podrd transferir sus datos
personales en los casos previstos y autorizados por la Ley o en los casos en que sean requeridos
por las Autoridades Competentes.

V. DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO.

El titular de datos personales, es decir, la persona fisica a la cual se refiere la informacion
personal y/o personal sensible, puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion (derechos “ARCO") respecto a sus datos personales. Asimismo, dicho
titular puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales y revocar el consentimiento
que haya otorgado.

El ejercicio de los derechos previstos en la Ley se podrd llevar a cabo a través del envio de su
solicitud, en los términos establecidos por la Ley y su Reglamento, ubicado en Homero 440, piso
7, Col. Chapultepec Morales, Delegacion Miguel Hidalgo en México, D.F., CP. 11570, o
contactdndose a través del correo electronico: farmacovigilancia.mexicoQucb.com o por
correo tradicional, dirigiendo la comunicacién a UCB de México, S.A. de C.V., al domicilio que
se menciona en el presente aviso.

Los derechos ARCO consisten en:
- Acceso. - gue se le informe cudles de sus datos personales estdn contenidos en las bases de
datos de UCB, para qué se utilizan, el origen y las comunicaciones que se hayan realizado con
los mismos y, en general, las condiciones y generalidades del tratamiento. La obligacion de
acceso se dard por cumplida cuando:
i) los datos se pongan a disposiciéon del titular de los datos personales o bien,
ii) mediante la expedicidon de copias simples, medios magnéticos, épticos, sonoros, visuales,
hologrdaficos, documentos electrénicos o cualquier otro medio o tecnologia que se considere
adecuada.

- Rectificacion. -que se corrijan o actualicen sus datos personales en caso de que sean
inexactos o incompletos.
- Cancelacion. -que sus datos personales sean dados de baja, total o parcialmente, de las
bases de datos de UCB. Esta solicitud podrd dar lugar a un periodo de bloqueo tras el cual
procederd la supresion de los datos.
-Oposicion. - oponerse por causa legitima al fratamiento de sus datos personales por parte de
UCB.

= ;Qué tecnologias de rastreo utilizamos en nuestro portal de Internet?
Le informamos que en nuestra pdgina de Internet no utilizamos cookies, web beacons ni algin
ofro tipo de tecnologias similar a través de la cual sea posible monitorear su comportamiento
en Internet.

VI. DE LAS MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD.
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El presente Aviso de Privacidad podrd ser modificado en cualquier momento. Ante algun
cambio sustancial o relevante mediante se le comunicara por el medio masivo conveniente

gue utilicemos para su mejor informacion.

> INFORMACION PARA REPORTAR UN EVENTO ADVERSO

En relacion al reporte de eventos adversos que regulatoriamente estamos obligados a
documentar y a rendir, recabaremos los siguientes datos, no siendo necesario recolectar su

consentimiento expreso:

1. Un dato demogrdfico del paciente, basta con mencionar si es hombre o mujer, sexo, edad
o iniciales;
2. Un evento adverso; es decir, descripcion de los signos y sintomas presentado por el
paciente.
3. Un medicamento, en este caso el paciente tiene que estar tomando un medicamento de

UCB;

4. Uninformante, es decir, la persona que nos estd informando del evento, esta persona tiene
gue identificarse con nombre y datos de contacto, que puede ser un niUmero de teléfono,
correo electrénico o direccion.

VII. DE LA ACEPTACION DE LOS TERMINOS. En virtud del presente documento, usted manifiesta
su consentimiento para el tfratamiento de los datos personales proporcionados, de acuerdo a

los términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad puesto a su disposicion.

- Contacto:
Responsable de Farmacovigilancia: Magdalena Quiles Mercado
farmacovigilancia.mexico@Qucb.com
+52 (55) 91596900

Fecha Ultima actualizacidon: 10 de febrero de 2017
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